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Załącznik nr 3.2 do Regulaminu świadczenia usług OWES dla subregionu jeleniogórskiego

UMOWA NR ………………………………
O UDZIELENIE WSPARCIA SZKOLENIOWO-DORADCZEGO
ZAWARTA DNIA ………………………………

W RAMACH

Osi Priorytetowej 9 Włączenie społeczne

Działania 9.4 Wspieranie gospodarki społecznej Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego na lata 2014-2020
Projektu „OWES” dla subregionu jeleniogórskiego”, współfinansowanego z Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego,
Pomiędzy:

Nazwa Beneficjenta: Legnickie Stowarzyszenie Inicjatyw Obywatelskich
Adres: 59-220 Legnica, ul. T. Kościuszki 25/1
REGON: 391048937
NIP: 6912309196
reprezentowanym przez ........................................

Zwanym dalej „Realizatorem”

a

........................................
........................................
........................................ 
reprezentowanym przez ........................................
na podstawie pełnomocnictwa stanowiącego załącznik do umowy (jeśli dotyczy)
Zwanym dalej „Uczestnikiem Projektu”.
Strony uzgodniły, co następuje: 

§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest udzielenie przez Realizatora wsparcia w formie nieodpłatnych usług szkoleniowo-doradczych, dotyczących zagadnień związanych z założeniem, prowadzeniem, rozwijaniem działalności gospodarczej w formie przedsiębiorstwa społecznego, zagadnień dotyczących dostarczenia i rozwijania kompetencji i kwalifikacji zawodowych potrzebnych do pracy 
w przedsiębiorstwie społecznym, a także dotyczących wzmocnienia istniejących podmiotów ekonomii społecznej w zakresie tworzenia nowych usług, produktów, nowych obszarów działań (działalność gospodarcza, działalność odpłatna) oraz wzmocnienia kompetencji kadry zarządzającej.
2. Wsparcie w formie bezpłatnych usług szkoleniowo-doradczych odbywa się na podstawie i zgodnie 
z założeniami projektu „OWES dla subregionu jeleniogórskiego”, na zasadach i warunkach określonych w niniejszej Umowie.

3. Wsparcie będące przedmiotem niniejszej Umowy udzielane jest w zakresie objętym diagnozą potrzeb. 
§ 2

Okres udzielania ogólnego wsparcia szkoleniowo-doradczego

Ogólne wsparcie szkoleniowo-doradcze udzielane jest w okresie od dnia ........................................ do dnia ......................................... Uczestnik projektu będzie informowany o terminach realizacji wsparcia szkoleniowo-doradczego, zgodnie z zapisami Regulaminu świadczenia usług Ośrodka Wsparcia Ekonomii Społecznej dla subregionu jeleniogórskiego.
§ 3
Postanowienia szczegółowe
1. Wsparcie szkoleniowo-doradcze, o którym mowa w niniejszej Umowie, kierowane jest do:

1) Osób fizycznych, spełniających kryteria wskazane w § 3, ust. 2, pkt. 1 Regulaminu świadczenia usług Ośrodka Wsparcia Ekonomii Społecznej dla subregionu jeleniogórskiego,
2) Podmiotów ekonomii społecznej i ich przedstawicieli.

2. Do wsparcia szkoleniowo-doradczego, o którym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, kierowanego do podmiotów ekonomii społecznej i ich przedstawicieli, mają zastosowanie przepisy dotyczące udzielania pomocy de minimis.
3. Zakres wsparcia szkoleniowo-doradczego ustalany jest przez Realizatora na podstawie: 
1) Dla Uczestników projektu, o których mowa w ust. 1 pkt. 1):
a) Formularza rekrutacyjnego Uczestnika projektu, 
b) Diagnozy potrzeb szkoleniowo-doradczych Uczestnika projektu, w tym rozmowy z Komisją Rekrutacyjną,
c) Innych kryteriów stosowanych przez Realizatora w procesie rekrutacji,
2) Dla Uczestników projektu, o których mowa w ust. 1 pkt. 2):

a) Formularza rekrutacyjnego Uczestnika projektu,

b) Diagnozy potrzeb szkoleniowo-doradczych Uczestnika projektu,

c) Bieżącego zapotrzebowania podmiotu ekonomii społecznej, ustalanego z personelem projektu. 
4. Na podstawie dokumentów, o których mowa w ust. 3, pkt. 1), dla Uczestników projektu, o których mowa w ust. 1 pkt. 1), Realizator przygotowuje indywidualny program wsparcia szkoleniowo-doradczego, stanowiący załącznik nr 1 do niniejszej Umowy, który obejmuje:

1) Wsparcie psychologa/ pedagoga w zakresie zdiagnozowania stopnia motywacji do udziału 
w projekcie, analizy potrzeb Uczestnika projektu. Wsparcie indywidualne, w wymiarze 4 godzin doradztwa dla każdego Uczestnika projektu,

2) Wsparcie doradcy zawodowego – przygotowanie indywidualnej ścieżki wsparcia merytorycznego Uczestnika projektu, pomoc w diagnozie i ewentualnym potwierdzeniu zawodowych predyspozycji skorelowanych z działalnością przedsiębiorstwa społecznego. Wsparcie indywidualne, w wymiarze 4 godzin doradztwa dla każdego Uczestnika projektu,
3) Szkolenie z zakresu ABC Ekonomii społecznej, pod warunkiem ukończenia ścieżki wsparcia 
z psychologiem/ pedagogiem oraz doradcą zawodowym, obejmujące takie zagadnienia jak m.in.: ekonomia społeczna jako pomysł na własną działalność, źródła finansowania działań społecznych, aspekty formalno-prawne (rejestracja, statut, obowiązki wobec ZUS, US, itp.), biznesplan. Szkolenie realizowane w formule wyjazdowej. Liczba godzin szkolenia w zależności od zdiagnozowanych potrzeb,
4) Szkolenia i/ lub kursy zawodowe realizowane w formule wyjazdowej. Rodzaj wsparcia, zakres tematyczny, liczba szkoleń/ kursów, liczba godzin w zależności od zdiagnozowanych potrzeb,
5) Wsparcie doradcy kluczowego, którego zadaniem będzie opieka nad nowotworzonym przedsiębiorstwem społecznym, pod warunkiem otrzymania wsparcia finansowego na utworzenie miejsca pracy w przedsiębiorstwie społecznym i otrzymania podstawowego wsparcia pomostowego. Wsparcie indywidualne lub grupowe, w wymiarze godzin doradztwa dla nowoutworzonego przedsiębiorstwa społecznego średnio 6 godzin miesięcznie przez okres 6 miesięcy. 
5. Osobom uczestniczącym w kursach zawodowych, o których mowa w ust. 4, pkt. 4) przysługuje stypendium szkoleniowe w wysokości nie większej niż 120% zasiłku, o którym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Wysokość stypendium szkoleniowego zależeć będzie od wymiaru godzin kursu zawodowego, wykazanego w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, tj. indywidualnym programie wsparcia szkoleniowo-doradczego. 
6. Na podstawie dokumentów, o których mowa w ust. 3, pkt. 2), dla Uczestników projektu, o których mowa w ust. 1 pkt. 2), Realizator przygotowuje indywidualny program wsparcia szkoleniowo-doradczego, stanowiący załącznik nr 2 do niniejszej Umowy, który obejmuje:

1) Szkolenia mające na celu wzmocnienie istniejących podmiotów ekonomii społecznej w zakresie tworzenia nowych usług, produktów, nowych obszarów działań (działalność gospodarcza, działalność odpłatna) oraz wzmocnienie kompetencji kadry zarządzającej. Szkolenia obejmować mogą takie zagadnienia, jak m.in. aspekty formalno-prawne, otoczenie NGO, nisze rynkowe, zarządzanie z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, społeczeństwo informacyjne, planowanie, elastyczne formy zatrudnienia kobiet. Zakres tematyczny, liczba szkoleń, liczba godzin w zależności od zdiagnozowanych potrzeb,
2) Doradztwo biznesowe, będące wsparciem w zakresie m.in. zagadnień branżowych, związanych 
z przedmiotem prowadzonej działalności, poszukiwania partnerów, poszukiwania nisz rynkowych. Wsparcie indywidualne lub grupowe, w wymiarze godzin doradztwa w zależności od zdiagnozowanych potrzeb,

3) Doradztwo specjalistyczne, będące wsparciem w zakresie zagadnień księgowo-podatkowych, prawnych, osobowych, marketingowych, finansowych. Wsparcie indywidualne lub grupowe, 
w wymiarze godzin doradztwa w zależności od zdiagnozowanych potrzeb,
4) Doradztwo kluczowe, mające na celu pomoc w identyfikowaniu bieżących potrzeb przedsiębiorstw społecznych oraz dostosowanie dostępnych instrumentów wsparcia, w bieżącym działaniu przedsiębiorstw społecznych poprzez wsparcie podmiotów, np. w procesie negocjacji z klientami, partnerami, dostawcami czy personelem. Wsparcie indywidualne lub grupowe, w wymiarze godzin doradztwa w zależności od zdiagnozowanych potrzeb,
5) Wsparcie coach’a, którego zadaniem będzie bieżące wsparcie podmiotów poprzez odpowiednie motywowanie i wzmacnianie postaw. Wsparcie indywidualne lub grupowe, w wymiarze godzin doradztwa w zależności od zdiagnozowanych potrzeb.
7. Liczba godzin usług szkoleniowych lub doradczych, o których mowa w ust. 4 i 6, świadczonych na rzecz Uczestnika Projektu, potwierdzana jest podpisem Uczestnika projektu złożonym w dniu korzystania 
z usługi na odpowiednim formularzu (tj. karta doradcza, karta pracy trenera, lista obecności, ankieta ewaluacyjna itp.). 

§ 4
Zmiana umowy
1. Wszelkie zmiany Umowy, wymagają aneksu w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.

2. Jeżeli wniosek o zmianę Umowy pochodzi od Uczestnika projektu, musi on przedstawić ten wniosek Realizatorowi nie później niż w terminie 30 dni przed dniem, w którym zmiana umowy w tym zakresie powinna wejść w życie. 

3. Zasada, o której mowa w ust. 2 nie dotyczy sytuacji, gdy niezachowanie terminu, o którym mowa 
w ust. 2 nastąpi z przyczyn niezależnych od Uczestnika Projektu lub gdy została ona zaakceptowana przez Realizatora. 

4. Obowiązki i prawa wynikające z umowy nie mogą być w żadnym wypadku przenoszone na rzecz osoby trzeciej. 
§ 5
Rozwiązanie umowy
1. Uczestnik projektu może rozwiązać Umowę w każdym momencie bez wypowiedzenia, co jest jednoznaczne z zaprzestaniem uczestniczenia w projekcie.

2. Realizator może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym, oznaczającym wykluczenie Uczestnika projektu z udziału w projekcie, w przypadkach kiedy Uczestnik projektu:

1) złoży pisemną rezygnację z uczestniczenia we wsparciu szkoleniowo-doradczym w projekcie przed rozpoczęciem zajęć,
2) zrezygnuje w trakcie trwania wsparcia szkoleniowo-doradczego z uczestnictwa w projekcie i złoży pisemne oświadczenie dotyczące przyczyn rezygnacji,
3) opuści więcej niż 20% godzin szkoleniowo-doradczych określonych w indywidualnym programie wsparcia szkoleniowo-doradczego, o którym mowa w § 3 ust. 4 (dotyczy osób, dla których tworzone są miejsca pracy) i nie uzyska od trenera/ doradcy i Kierownika projektu zgody na kontynuację uczestnictwa w projekcie,
4) naruszy postanowienia niniejszej Umowy, zapisy Regulaminu świadczenia usług Ośrodka Wsparcia Ekonomii Społecznej dla subregionu jeleniogórskiego lub zasady współżycia społecznego,
5) przedstawi fałszywe lub niepełne oświadczenia w celu uzyskania wsparcia szkoleniowo-doradczego.
3. W przypadkach, o którym mowa w ust. 1 i 2, Uczestnik projektu, o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt. 1) niniejszej Umowy, traci prawo korzystania z dalszych usług szkoleniowo-doradczych oraz traci prawo starania się o wsparcie finansowe (dotacje) na utworzenie miejsca pracy, finansowe wsparcie pomostowe podstawowe i finansowe wsparcie pomostowe przedłużone lub otrzymywania takiego wsparcia.

4. W przypadku rezygnacji Uczestnika projektu w trakcie realizacji wsparcia, Realizator zastrzega sobie prawo dochodzenia zwrotu dotychczas poniesionych środków.
5. Wysokość kwoty zwrotu, o której mowa w ust. 4, a dotyczącej kosztów poniesionych na rzecz realizacji wsparcia szkoleniowo-doradczego, wyceniana jest przez Realizatora w oparciu o założone w projekcie koszty odnoszące się do tego wsparcia.

§ 6
Dane kontaktowe/ zawiadomienia
1. Wszelka korespondencja związana z realizacją niniejszej Umowy będzie prowadzona w formie pisemnej oraz będzie się powoływała na numer niniejszej Umowy.

2. Strony zgodnie ustalają, iż korespondencja przeznaczona dla Realizatora będzie doręczana na adres Biura projektu, które mieści się w Jeleniej Górze (kod pocztowy 58-500), przy ulicy Muzealnej 9a/2. Biuro czynne jest w dni robocze, od poniedziałku do piątku, w godzinach 8:00-16:00. Dane kontaktowe do Biura projektu: tel. 690 095 540, adres e-mail owes@sirr.pl.

3. Strony zgodnie ustalają, iż korespondencja przeznaczona dla Uczestnika projektu, będzie doręczana za pośrednictwem poczty tradycyjnej na adres ……………………………………….. (kod pocztowy, miejscowość, ulica, nr budynku, nr lokalu)/ e-mail na adres ………………………………………… Telefon kontaktowy: ………………………………………..
§ 7
Prawo właściwe i właściwość sądów
1. Postanowienia niniejszej Umowy podlegają prawu polskiemu.
2. Wszelkie spory między Realizatorem a Uczestnikiem projektu związane z realizacją niniejszej Umowy podlegają rozstrzygnięciu przez sąd właściwy dla siedziby Realizatora.

3. Umowę sporządzono w języku polskim, w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach - po  jednym dla każdej ze stron umowy. 
4. Umowa wchodzi w życie w dniu podpisania jej przez obie strony.

Załącznik nr 1 – Indywidualny program wsparcia szkoleniowo-doradczego dla Uczestników projektu, o których mowa w § 3, ust. 1 pkt. 1)
Załącznik nr 2 – Indywidualny program wsparcia szkoleniowo-doradczego dla Uczestników projektu, o których mowa w § 3, ust. 1 pkt. 2)

……………………………………….......                

                   
       ………………………………………......

               Realizator                        


       

   Uczestnik projektu

Załącznik nr 1 – Indywidualny program wsparcia szkoleniowo – doradczego dla Uczestników projektu, 
o których mowa w § 3, ust. 1 pkt. 1)
	Proponowane formy wsparcia
	Informacje szczegółowe
	Wymiar godzin
	Termin realizacji

	□
	Wsparcie psychologa/ pedagoga w zakresie zdiagnozowania stopnia motywacji do udziału w projekcie
	Nie dotyczy
	4 godziny
	

	□
	Wsparcie doradcy zawodowego – przygotowanie indywidualnej ścieżki wsparcia merytorycznego Uczestnika, pomoc w diagnozie i ewentualnym potwierdzeniu zawodowych predyspozycji skorelowanych z działalnością przedsiębiorstwa społecznego
	Nie dotyczy
	4 godziny
	

	□
	Szkolenie z zakresu ABC Ekonomii społecznej
	Nie dotyczy
	…….. godziny
	

	□
	Szkolenia i/ lub kursy zawodowe realizowane w formule wyjazdowej
	□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
	□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
	

	□
	Wsparcie doradcy kluczowego, którego zadaniem będzie opieka nad nowotworzonym przedsiębiorstwem społecznym.
	Lista osób, dla których tworzone będą miejsca pracy w przedsiębiorstwie społecznym, kwalifikujących się do objęcia wsparciem:

□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
	…….. godziny
	


Załącznik nr 2 – Indywidualny program wsparcia szkoleniowo – doradczego dla Uczestników projektu, 
o których mowa w § 3, ust. 1 pkt. 2)
	Proponowane formy wsparcia
	Informacje szczegółowe
	Wymiar godzin
	Termin realizacji

	□
	Szkolenia mające na celu wzmocnienie istniejących podmiotów ekonomii społecznej oraz wzmocnienie kompetencji kadry zarządzającej
	□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
	□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
	

	□
	Doradztwo biznesowe
	□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
	□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
	

	□
	Doradztwo specjalistyczne
	□ księgowo - podatkowe
□ prawne
□ w zakresie zagadnień osobowych
□ marketingowe

□ finansowe
	□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny

□ …….. godziny
□ …….. godziny
	

	□
	Doradztwo kluczowe
	□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
	□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
	

	□
	Wsparcie coach’a
	□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
□ …………………………………….…
	□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
□ …….. godziny
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